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コミュニケーショントレーニング 
 

個性を活かした効果的な対話・建設的な議論のために 

変化の激しい時代において、企業はビジネスの拡大や 
リスクへの対応スピードを早める必要があります。 

そのためには、コミュニケーションの質を高めていくことが欠かせません。 
なかでも、経営幹部・管理職層は組織への影響が大きいことから、 
建設的な議論など効果的なコミュニケーションが求められます。 
本プログラムでは、認知スタイルやタイプ言語の違いを知り、 

より有効なコミュニケーションにするためのヒントを得て、実践の場としていただきます。 

管理職・プロジェクトリーダー・人と接するすべての人へ 
 
このプログラムの特徴 -Features of This Program- 
 

• 一般論ではなく性格タイプを踏まえたコミュニケーションのトレーニングが可能です。 
• タイプの違いによるコミュニケーションスタイルを知り、 表現力を伸ばすヒントを 

手に入れることができます。 
• 組織の問題解決に繋がる事後課題含めたプログラムを設計します。 
• コミュニケーションを自己の成長と捉え、自立的に取り組むことを促します。 
• 性格タイプを踏まえた自分のリーダーシップスタイルを認識し、組織への貢献につながる 

コミュニケーションの体得をサポートします。 
 
 

 
 

弊社プログラム共通の特徴 -Our Program Features- 
 

• 効果を高めるために、演習（エクササイズ）とディスカッションを中心に進めます。 
• 相乗効果（ダイナミクス）の促進する 心理的アプローチでファシリテートします。 
• 自己理解と他者理解が相互に進むことで、 信頼関係が深まります。 
• 心理的安全性を高め、受講者間の建設的な フィードバックを促します。 
• 集合スタイルと1on1を組み合わせることで、 行動変容に繋がります。 

導入事例:大塚製薬株式会社様（別紙参照) 

こんな状態を実現したい -What's your goal?- 

• 管理職のコミュニケーション力を磨きたい 
• 管理職の部下育成に対するモチベーションを上げたい 
• 幹部育成に力を入れたい 
• 人材育成の風土をつくりたい 
• 優秀な若手社員の流出を防ぎたい 
• 部門を越えて協力し合う組織にしたい 
• 部門間の対立やミスコミュニケーションを改善したい 
• 管理職の面談力をあげたい 

• より効果的な会議にしたい 
• 会議運営の問題を解消したい 
• 会議で意見がでるようにしたい 
• 遠隔コミュニケーション（リモート）が円滑にできる 

ようにしたい 
• オンライン会議で対面の会議と同様の成果をあげたい 
• メンタルヘルスの問題が増えないように対応していきたい  
• ファシリテーションができるようになりたい 
• ファシリテーターを養成したい 
• 社内コーチを養成したい 
• コーチング力をあげたい 

• 自分の認知を自覚することで、コミュニケーションスタイルを知る 
• コミュニケーションの癖、傾向を知る 
• 同じ言葉を使っていても、意味や定義が異なる ということを実感し、

誤解が生じる背景に気づく 
• 日常で起こる対立を解決するアプローチを学ぶ 
• 相手の考えや意見を引き出すためのテクニックを学ぶ 
• 交渉力をあげる 
• 部下の本音を引き出すためアプローチを学ぶ 
• 部下が自ら考えることができる指導方法を学ぶ 
• 深い対話ができるようになる 
• 効果的なフィードバックができるようになる 
• 短時間で有益な面談ができるになる 
• 会議の質をあげるテクニックを身につける 
• ファシリテーターとして必要なスキルを習得する 
• コーチングについて実践的に学ぶ 
• 対面とリモート（web会議システムなど オンライン  

コミュニケーション）で工夫する点を知る 
• リモートでも効果的な会議を運営できるようになる 


